Términos de Servicio
Fecha de Vigencia: 26 de mayo 2025

Bienvenido a Mediotica. Al utilizar nuestro sitio web o servicios, aceptas estos Términos
de Servicio.

1. Servicios Ofrecidos

Mediotica conecta negocios con proveedores de servicios digitales verificados, en areas
como:

e Intermediacion Empresarial (freelancers/agencias)
e Desarrollo Web

« Disefo Grafico y de Interfaces (branding, Ul/UX)

e Soluciones CRM

o Marketing Digital

o Videoy Animacion

o Consultoria

o Otros servicios digitales personalizados

Actuamos como intermediarios enfocados en la calidad, asegurando una conexién
confiable para tus proyectos.

2. Interaccion del Usuario

o No es necesario crear una cuenta.
e Lainteraccion se limita al formulario de contacto.

3. Uso del Contenido y los Servicios

e Todos nuestros servicios, especialmente herramientas como CRMs, estan
destinados solo al uso del cliente.
o Esta estrictamente prohibido revender, duplicar o redistribuir nuestras soluciones.

4. Pagos y Reembolsos

e Los pagos se organizan fuera del sitio tras una consulta inicial.

o Ofrecemos una garantia de calidad y consideramos reembolsos o reembolsos
parciales caso por caso.

« Nuestro objetivo es la satisfaccion del cliente, incluso si eso implica una pérdida
econOmica para mantener la confianza.



5. Requisitos de Edad

No hay una restriccion de edad formal; sin embargo, los usuarios deben tener la
capacidad legal de contratar segun la ley costarricense.

6. Legislacion Aplicable

Estos términos se rigen por las leyes de Costa Rica. Todas las transacciones se registran
legalmente ante la Hacienda.

7. Modificaciones

Nos reservamos el derecho de actualizar o modificar estos términos en cualquier
momento. Los cambios se publicaran en esta pagina y entraran en vigencia
inmediatamente.

8. Contacto

Para cualquier duda sobre estos Términos, contactanos en: hello@mediotica.com



